STISTEMA COFECT-CRECT
R. PADRE LuUis FIGUEIRA, 324
T ——
' R E‘ I“ ALDEOTA - FORTALEZA/CE
CONSELHO REGHONAL DE 00

FONE: (B5) 3231.6744
RRETORES DE IMGKEIS - 15° REGIAD

AVISO DE DISPENSA DE LICITAGAO N2 22/2026

O Conselho Regional de Corretores de Imdveis do Ceara — CRECI/CE, entidade de fiscalizacdo do
exercicio profissional, inscrito no CNPJ n2 09.420.282/0001-50 com sede na Rua Padre Luis
Figueira, n? 324, Aldeota, Fortaleza/CE, CEP: 60.150-120, devidamente autorizado no Processo
Administrativo n? 2026.15.30125929, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
serd realizada a Contratacdo Direta, com critério de julgamento menor prego, na hipdtese prevista
no artigo 75, inciso I, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legisla¢cdes aplicaveis.

Data: 03/08/2026

Local: Site institucional do Conselho.

Publicidade dos atos desta dispensa de licitagdo: https://www.creci-ce.gov.br/
1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada na
implantacdo de solucdo tecnoldgica integrada para gestdo de frota veicular do CRECI-CE,
compreendendo a disponibilizagao de software em plataforma web e mobile, com funcionalidades
de rastreamento em tempo real, controle operacional e administrativo dos veiculos, gestdo de
multas e realizacdo de checklists digitais, incluindo instalacdo dos equipamentos necessarios,
disponibilizacdo de licengas de uso, suporte técnico, treinamento, manuten¢dao corretiva e
preventiva, atualizagdes tecnoldgicas e demais servicos acessérios indispensaveis ao pleno
funcionamento da solug¢dao e demais agdes promovidas pelo Conselho Regional de Corretores de
Imdveis da 152 Regido (CRECI/CE),conforme especificagcdes constantes no Termo de Referéncia.

1.2. Quadro Resumo:

ITE I .

M Especificagao Quantidade Valor Total
1 Implantagdo da solucdo integrada servico 1

2 Equipamentos de rastreamento instalados e ativados unidade 10

3 Licengas/acessos/mensalidades da plataforma més 12

4 Veiculos abrangidos pela solucdo unidade 10

5 Treinamento inicial dos usuarios servico 1
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6 Suporte técnico e manutencgao da solugdo més 12

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA

2.1. Foi adotada a modalidade de dispensa de licitagdo fisica, conforme pesquisa prévia de
mercado e documentacdo apresentada por empresas locais, tendo sido identificada previamente,
por ter apresentado a proposta mais vantajosa a administracdo, a empresa:

Lote FORNECEDOR SELECIONADO VALOR GLOBAL

1 WEB ROTA CNPJ sob o n? R$15.160,20

2.2. Nos termos do §39, do artigo 75, da Lei n® 14.133/2021, este ato sera disponibilizado no sitio
eletronico do CRECI/CE pelo prazo de 03 (trés) dias Uteis, para que eventuais interessados possam
ofertar proposta mais vantajosa.

2.3. Propostas e documentacdo de habilitacdo devem ser enviadas ao e-mail cotacao@creci-
ce.gov.br durante o prazo mencionado.

3. HABILITACAO
3.1. Habilitagao Juridica:

3.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

3.1.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

3.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscri¢dao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

3.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de marco de 2020;

3.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

3.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
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Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

3.1.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagao respectiva.

3.2. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista
3.2.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

3.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

3.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

3.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein25.452, de 12 de maio de 1943;

3.2.5. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou municipal, se houver relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

3.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou municipal, do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

3.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

4. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

4.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas
no Contrato, anexo a este Ato.

5. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

5.1. Os critérios de recebimento e aceitacdao do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo
de Referéncia.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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6.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdao as estabelecidas no Contrato e no Termo
de Referéncia, anexo a este Ato.
7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado conforme disposto no Termo de Referéncia.

7.1.1. Ndo é admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este Instrumento
Convocatorio.

8. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor serd selecionado conforme disposto no Termo de Referéncia.

9. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Conforme cldusulas estabelecidas no Contrato, anexo a este Ato.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. As normas disciplinadoras da contratacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracado, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

10.2. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducdo ou do resultado do processo de contratacgao.

10.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Ato e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

10.4. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importara o afastamento do
fornecedor, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da

isonomia e do interesse publico.

10.5. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Ato e de seus anexos ou demais pecgas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Ato.

10.6. Integram este Ato, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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Anexo | — Termo de Referéncia.

Fortaleza/CE, 03 de agosto de 2026.

Assinado eletronicamente por:

Tiberio Vitoriano Benevides de Magalhdes

CPF: *** 376.933-**

Data: 03/08/2026 15:37:42 -03:00 Sign)

Tibério Benevides
Presidente — CRECI/CE
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TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n® 2026.15.30125929)

Unidade Requisitante: Coordenadoria de Gestao de Frota

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (Art. 62, XXIll, “a” e “I”, Lei n®
14.133/2021)

Do Objeto

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratacdo de empresa
especializada na implantacdo de solucdo tecnolégica integrada para gestao de frota veicular do
CRECI-CE, compreendendo a disponibilizacdo de software em plataforma web e mobile, com
funcionalidades de rastreamento em tempo real, controle operacional e administrativo dos
veiculos, gestdo de multas e realizacdo de checklists digitais, incluindo instalacdo dos
equipamentos necessarios, disponibilizacdo de licencas de uso, suporte técnico, treinamento,
manutencdo corretiva e preventiva dos equipamentos e da solucdo, atualizaces tecnolégicas e
demais servicos acessorios indispensdveis ao pleno funcionamento da solucgao.

1.2. O objeto possui natureza de servico comum, por envolver solucdo disponivel no mercado,
com caracteristicas objetivamente especificdveis e passiveis de comparacao por critérios usuais
de desempenho e qualidade.

1.3. Trata-se de servigo de carater continuado, uma vez que a solugdo se destina ao suporte
permanente das rotinas de gestdo e controle da frota institucional, ndo se mostrando
conveniente sua descontinuidade.

1.4. A vigéncia inicial sugerida é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, admitida prorrogacdo na forma da Lei n? 14.133/2021, desde que
demonstradas a vantajosidade, a necessidade administrativa e a manutencao das condi¢des que
autorizaram a contratagao.

1.5. A selecdo devera observar o critério de menor prego, desde que atendidas integralmente
as especificagdes técnicas e os requisitos minimos de qualidade estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

1.6. Os quantitativos deverdo ser consolidados de forma coerente com o DFD, o ETP, a pesquisa
de precos e a relacdo final da frota. Para fins de estruturacdo do objeto, recomenda-se a
seguinte referéncia inicial:

Item Descri¢ao Unidade Quantidade
1 Implantacao da solugdo integrada servico 1
2 Equipamentos de rastreamento instalados e ativados | unidade 10
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3 Licencas/acessos/mensalidades da plataforma més 12
4 Veiculos abrangidos pela solucdo unidade 10
5 Treinamento inicial dos usudrios servico 1
6 Suporte técnico e manutengao da solugdo més 12

2. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(Art. 62, XXIII, “b”, Lei n2 14.133/2021; e Art. 9°, I, IN 81/2022)

2.1. A presente contratacdo tem por fundamento a necessidade de moderniza¢do, padronizagdo
e fortalecimento dos mecanismos de gestdo da frota institucional do CRECI-CE, mediante a
adocdo de solugdo tecnoldgica integrada apta a reunir, em ambiente Unico, informagGes
operacionais e administrativas relacionadas a utilizacao dos veiculos oficiais.

2.2. O CRECI-CE utiliza sua frota como instrumento de apoio indispensavel ao desempenho de
suas atribuicdes institucionais, especialmente para deslocamentos ligados as atividades
fiscalizatérias, administrativas, operacionais e de representacdo institucional. A adequada
gestdo desses veiculos ndo se limita a mera localizagdo geografica, mas envolve controle
permanente de uso, rastreabilidade dos deslocamentos, registro de eventos, supervisdo da
rotina operacional, acompanhamento de ocorréncias e producdo de evidéncias que permitam
melhor governanca sobre o patrimonio publico e sobre os recursos empregados na atividade-
meio.

2.3. Conforme ja evidenciado nos documentos de planejamento, a necessidade administrativa
decorre da insuficiéncia de controles fragmentados, manuais ou pouco integrados para atender,
com seguranga e eficiéncia, as rotinas atuais do Conselho. A auséncia de solugdo tecnoldgica
adequada dificulta a consolidacdo de informacdes, reduz a tempestividade da tomada de
decisdo, enfraquece a rastreabilidade histdrica dos deslocamentos, limita a capacidade de
fiscalizagdo administrativa e torna mais custoso o acompanhamento de ocorréncias relevantes
relacionadas a frota.

2.4. A contratagdo mostra-se necessaria, em especial, para permitir:
a) monitoramento, em tempo real, da localizagdo e movimentagdo dos veiculos;

b) rastreabilidade histdrica de rotas, deslocamentos, paradas, tempos ociosos e eventos
relevantes;

c) controle operacional e administrativo mais preciso sobre a utilizagdo dos veiculos oficiais;

d) estruturagdo da gestdo de multas, notificacGes e demais ocorréncias associadas a circulagdo
da frota;

e) digitalizagdo e padronizag¢do dos checklists de vistoria e inspec¢do veicular;
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f) geracdo de relatdrios gerenciais, indicadores, trilhas de auditoria e evidéncias documentais
para subsidiar a fiscalizacdo contratual, o controle interno e a tomada de decisdo;

g) suporte técnico continuado, manutencgao, treinamento e atualizacdo tecnolégica da solugao.

2.5. Sob a perspectiva do interesse publico, a contratagdo pretende reduzir fragilidades hoje
existentes na gestdo da frota, como dependéncia de registros descentralizados, menor
confiabilidade informacional, dificuldade de responsabilizacao por eventos e baixa integragdo
entre os dados operacionais e administrativos. A adogdo da solucdo tecnoldgica integrada tende
a ampliar a transparéncia, a eficiéncia e a seguranca da gestao veicular, além de permitir melhor
acompanhamento do uso dos veiculos por parte da Administragao.

2.6. A contratacdo também se mostra adequada sob o prisma da economicidade e da boa
governanca, pois possibilita racionalizacdo de rotinas, reducdo de retrabalho administrativo,
maior precisdo informacional e fortalecimento dos mecanismos de controle. Ainda que a
contratacao represente dispéndio inicial, a solucdo tem potencial de gerar ganhos qualitativos
relevantes para a Administracao, especialmente no acompanhamento da utilizacdo da frota, na
prevencdo de uso indevido, na documentacdo de ocorréncias e na melhoria do processo
decisorio.

2.7. Ressalte-se, ainda, que a solucdo ndo se confunde com simples aquisicdo de equipamento
isolado de rastreamento. O que se busca é a contratacdo de servico continuado de natureza
tecnoldgica, com implantacdo, operacdo assistida, disponibilizacdo de plataforma web e mobile,
instalagdao dos dispositivos necessarios, suporte técnico, manutengdo, treinamento, atualizagao
e disponibilizagcdo de funcionalidades gerenciais compativeis com as necessidades do CRECI-CE.

2.8. A opgdo pela contratagdo de empresa especializada decorre, ainda, da necessidade de
contar com solu¢do pronta, tecnicamente estruturada e continuamente suportada, sem exigir
do Conselho a internalizacdo de tecnologia, equipe técnica especializada, infraestrutura prépria
de desenvolvimento ou operagao de sistema, o que se mostraria menos eficiente e
potencialmente mais oneroso sob o ponto de vista administrativo.

2.9. Ademais, a demanda encontra aderéncia aos objetivos institucionais de modernizacdo
administrativa, eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, fortalecimento dos mecanismos de
controle interno, incremento da transparéncia e aprimoramento da governanga da frota,
conforme ja consignado no Documento de Formalizacdo da Demanda e no Estudo Técnico
Preliminar.

2.10. Dessa forma, a contratagdo mostra-se necessdria, adequada e proporcional para
atendimento da necessidade administrativa identificada, constituindo solugao apta a apoiar o
CRECI-CE no aperfeicoamento da gestdo de sua frota institucional, com ganhos de controle,
rastreabilidade, seguranca, transparéncia e eficiéncia.

3. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E DA
ESPECIFICACAO DO PRODUTO (Art. 62, XXIll, “C”, e art. 40, §12, |, Lei n? 14.133/2021;
e art. 9% I, IN 81/2022)
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3.1. Asolucdo a ser contratada devera compreender, de forma integrada:

a) disponibilizacdo de plataforma tecnoldgica em ambiente web;

b) disponibilizagdo de acesso em ambiente mobile, por aplicativo ou interface compativel;

c) fornecimento, instalagdo, ativacdo e configuragdo dos equipamentos de rastreamento
nos veiculos indicados pela Administracao;

d) parametrizacdo inicial da solugdo;

e) disponibilizacdo dos mdédulos de rastreamento em tempo real, controle operacional e
administrativo, gestdao de multas e checklists digitais;

f) disponibilizagdo de relatérios gerenciais e histdricos operacionais;

g) treinamento inicial dos usuadrios indicados pelo CRECI-CE;

h) suporte técnico, manutencgdo corretiva e preventiva dos equipamentos e da solugao;

i) atualizacOes tecnoldgicas necessarias ao regular funcionamento da plataforma;

j) exportacdo ou disponibilizagcdo dos dados da Administracao ao final da contratacdo, nos
termos do contrato.

3.1.1. Escopo funcional minimo
A solucdo devera contemplar, no minimo:

a) rastreamento veicular em tempo real;

b) visualizagdo histérica de rotas, deslocamentos, paradas, tempos ociosos e eventos;
¢) ambiente administrativo com autenticacdo de usudrios e perfis de acesso;

d) médulo de gestdo de multas, notificagdes ou infragdes;

e) modulo de checklists digitais parametrizaveis;

f) geracdo e exportacdo de relatdrios gerenciais;

g) armazenamento de histérico das informagGes durante a vigéncia contratual;

h) canais de suporte e registro de chamados.

3.1.2. Escopo técnico minimo
A contratada devera assegurar:

a) compatibilidade entre a plataforma e os equipamentos instalados;

b) conectividade apta ao funcionamento regular da solugao;

c) instalacdo e ativagdo dos equipamentos nos veiculos indicados;

d) manutencdo corretiva e preventiva dos equipamentos e do sistema;
e) atualizagdo tecnoldgica da solugdo durante a vigéncia contratual;

f) mecanismos minimos de preservagdo, consulta e exportagédo de dados.

3.2. Ciclo de vida resumido da solucao

O ciclo de vida do objeto compreende: planejamento da implantacao, instalacdo dos
equipamentos, configuracao inicial, treinamento, entrada em operagao, uso continuado da
plataforma, suporte e manutengao, eventuais substituicbes de equipamentos e encerramento
contratual com disponibilizacdo dos dados a Administragao.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 62, XXIII, “d”, Lei n® 14.133/2021; e art.
9°, IV, IN 81/2022)

4.1. Requisitos funcionais
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Sao requisitos funcionais minimos:

a) plataforma web de gestdo, acessivel por navegador de internet;
b) aplicativo mobile ou interface responsiva para uso em dispositivos modveis;

c) rastreamento em tempo real dos veiculos abrangidos;
d) histérico de rotas, deslocamentos, eventos e paradas;
e) relatdrios gerenciais por veiculo, periodo ou evento;
f) maddulo de gestao de multas e notifica¢des;

g) moddulo de checklists digitais com parametrizagdo pela  Administracdo;
h) possibilidade de anexacdo de observacdes e evidéncias, quando compativel com a solugéo;
i) cadastro de usuarios com diferentes perfis de acesso;
j) suporte ao acompanhamento do status da operacao e dos chamados técnicos.

4.2. Requisitos de implantacao

A contratada devera:

a) apresentar plano de implantacdo com cronograma;
b) instalar, configurar e ativar os equipamentos;
c) realizar testes de funcionamento e validacdo inicial;
d) disponibilizar treinamento inicial aos usuarios do CRECI-CE;

e) prestar apoio na entrada em operacao da solugdo.

4.3. Requisitos de suporte e manutengao

A contratada devera:

a) disponibilizar canal formal de atendimento;

b) registrar e acompanhar chamados;

c) prestar atendimento remoto e, quando necessario, presencial;

d) realizar manutengao corretiva e preventiva dos equipamentos e da plataforma;

e) substituir equipamentos defeituosos, quando necessério a continuidade do servigo.
4.4. Requisitos de segurancga da informacao e protec¢ao de dados

A contratada devera:

a) adotar medidas de seguranca compativeis com a natureza dos dados tratados;

b) assegurar controle de acesso por perfis de usuario;

c) preservar confidencialidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade das informacdes;
d) observar a legislacdo aplicavel a protecdo de dados pessoais e ao sigilo institucional;
e) comunicar incidentes relevantes de seguranca, quando ocorram.

4.5. Sustentabilidade
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Sempre que aplicavel, a solucao devera:
a) reduzir o uso de controles fisicos em papel, mediante digitalizagcdo de registros e checklists;
b) contribuir para a racionaliza¢do do uso da frota;

c) observar boas praticas de descarte, substituicdo e logistica reversa de equipamentos e
componentes.

4.6. Subcontratagao

N3o serd admitida a subcontratacdo integral do objeto. A utilizagdo pontual de terceiros para
atividades acessdrias somente podera ocorrer se ndo descaracterizar a responsabilidade integral
da contratada pela execucdo da solugdo, observadas as condi¢des a serem fixadas no contrato.

4.7. Garantia contratual

Ndo haverd exigéncia de garantia da execugdo contratual, salvo decisdo posterior da
Administracdo devidamente motivada nos autos.

5. DO MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL (Art. 62, XXIII, “e” eart. 40, §19, II, Lein®
14.133/2021; e art. 9°, V, IN 81/2022)

5.1. Implantacdo

A implantagdo da solugdo devera contemplar, no minimo:

a) reuniao inicial de alinhamento com a Administragao;
b) apresentacao do cronograma de implantacdo;
c) instalacdo dos equipamentos nos veiculos indicados;
d) ativagdo dos acessos da plataforma;
e) parametrizagao inicial dos maodulos;
f) testes de funcionamento;
g) treinamento dos usuarios;

h) entrada em operagao assistida.

5.2. Prazo de implantagdo

A implantacdo integral da solugdo devera ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos, contados do
inicio da vigéncia contratual, salvo prazo diverso mais vantajoso ofertado pela contratada e
aceito pela Administragao.

5.3. Acessos e usuarios

A contratada devera disponibilizar acessos aos usuarios indicados pelo CRECI-CE, com perfis

compativeis com as atribui¢des de gestao, fiscalizacdo e consulta, em quantitativo a ser definido
pela Administracao.
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5.4. Funcionalidades operacionais minimas

A solugdo devera permitir, no minimo:

a) consulta dos veiculos em operacgao;
b) acesso ao historico de rotas e eventos;
c) emissao de relatérios gerenciais;
d) registro e consulta de multas/notificagdes;
e) registro e consulta de checklists digitais;

f) abertura e acompanhamento de chamados de suporte, quando disponivel no sistema.
5.5. Suporte técnico
O suporte devera observar, no minimo:

a) registro formal dos chamados;
b) atendimento em prazo compativel com a criticidade do incidente;
c) solucdo de falhas sistémicas e de equipamentos em prazo a ser detalhado na proposta e
validado pela Administragdo;
d) comunicagdo das providéncias adotadas.

5.6. Recebimento do objeto
O recebimento observara, no minimo, as seguintes etapas:

a) recebimento provisério, apds a implantacdo e verificacdo inicial do funcionamento dos
equipamentos, acessos e moddulos contratados;
b) recebimento definitivo, apds a validacdo do funcionamento regular da solucdo, do
treinamento e das entregas contratuais, sem prejuizo da fiscalizacdo continua durante a
vigéncia.

O recebimento poderd ser recusado, no todo ou em parte, quando a solu¢do estiver em
desacordo com este Termo de Referéncia, a proposta da contratada ou as exigéncias
contratuais.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 62, XXIll, “f”, Lei n® 14.133/2021; e
Art. 9°, VI, IN 81/2022)

A execucdo contratual serd acompanhada por gestor e fiscal designados pela Administracgdo,
cabendo-lhes registrar ocorréncias, exigir correcGes, avaliar o desempenho da contratada e
atestar a execucao regular do objeto.

6.1. Obriga¢des minimas da contratada
A contratada deverd, entre outras obrigac¢des:

a) executar o objeto em conformidade com este Termo de Referéncia e a proposta apresentada;
b) manter preposto apto a representar a empresa perante a Administracdo;
c) fornecer suporte, manutencgdo, treinamento e atualizagbes durante a vigéncia contratual;
d) sanar falhas ou defeitos detectados pela fiscalizagdo;
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e) emitir os documentos fiscais e relatdorios necessdrios a medicdo e ao pagamento;
f) manter as condigOes de habilitagdo durante a execugdo contratual.

6.2. Indicadores minimos de desempenho

Sem prejuizo de outros indicadores a serem definidos no contrato, recomenda-se a ado¢do dos
seguintes parametros minimos:

a) conclusao da implantacao dentro do prazo contratado;
b) disponibilidade operacional da plataforma e dos equipamentos em niveis compativeis com a
natureza do servico;
c) atendimento tempestivo aos chamados de suporte;
d) funcionamento regular dos madulos contratados;

e) entrega dos relatdrios e histéricos necessarios a gestdo contratual.
6.3. Glosas e penalidades

O contrato deverd prever a possibilidade de glosas proporcionais, retencado de ateste de parcelas
defeituosas e aplicacdo das penalidades cabiveis nos casos de inexecucgdo total ou parcial, atraso
injustificado, falha recorrente do sistema, suporte inadequado ou descumprimento de
obrigacdes contratuais.

6.4. Encerramento e transicao
Ao término da contratacdo, a contratada deverd disponibilizar a Administracdo os dados,

histéricos, relatérios e demais informacdes produzidas na execucdo contratual, em formato
acessivel e utilizavel, conforme disciplinado no contrato.

7. DA FORMA E CRITERIOS DE PAGAMENTO (Art. 62, XXIII, “g”, Lei n2 14.133/2021; e
art. 9°, VII, IN 81/2022)

7.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1. Para liberagdo de atesto e pagamento, a CONTRATADA deverda constar na Nota
Fiscal/Fatura, as seguintes informac&es:

7.1.1.1. Resumo do objeto do Contrato;
7.1.1.2. Local da Execucgao do objeto contratado. Exemplo: CRECI Sede;

7.1.1.3. Referéncia: Més/Ano

7.1.1.4. Indicagdo do numero do certame (nimero do pregdo, ou da dispensa, ou da
inexigibilidade, etc), conforme o caso

7.1.1.5. Nimero do Contrato.

7.1.2. O pagamento do valor contratado sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, mediante a
apresentacdo dos documentos previstos neste Termo.

7.1.3. O CRECI-CE reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato do atesto da nota
fiscal, verificar que o servigo prestado ndo corresponde as especificagdes dos itens, conforme
este Termo de Referéncia e da proposta apresentada.
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7.2. Do recebimento

7.2.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.2.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

7.2.3. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.2.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.2.5. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

7.3. Liquidagao

7.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §22 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.3.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.3.2.1. o prazo de validade;

7.3.2.1. a data da emissao;

7.3.2.1. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.3.2.1. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
7.3.2.1. o valor a pagar; e

7.3.2.1. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.3.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, sem 6nus
a contratante;

7.3.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
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acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.3.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.3.7. Ndo havendo regulariza¢cdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.3.8. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.3.9. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

7.3.11. Prazo de pagamento

7.3.11.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

7.3.12. Forma de pagamento

7.3.12.1. O pagamento sera realizado preferencialmente através de boleto bancario e, em
ultimo caso, por meio de transferéncia bancaria, em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.3.12.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitido o boleto
bancario para pagamento.

7.3.12.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retenc¢do tributdria prevista na legislacdo
aplicavel. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

7.3.12.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 62, XXIIl, “H”, Lei n2
14.133/2021; e Art. 9°, INCISO VIII, IN 81/2022)

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta, por dispensa de licitacao,
com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021, adotando-se o critério de
julgamento pelo menor preco, desde que atendidas integralmente as especificagdes técnicas e
os requisitos minimos de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia, por se tratar de
servico comum, de natureza continuada, sem dedica¢do exclusiva de mao de obra, consistente
na implantacgdo e disponibilizagdo de solugdo tecnolégica integrada para gestao de frota veicular
do CRECI-CE, compreendendo, entre outros elementos, plataforma web e mobile, rastreamento
em tempo real, controle operacional e administrativo dos veiculos, gestdao de multas, checklists
digitais, instalagdo e ativacdo dos equipamentos necessarios, disponibilizacdo de
licencas/acessos, suporte técnico, treinamento, manutencdo corretiva e preventiva e
atualiza¢Oes tecnoldgicas, observada a vantajosidade da proposta e a compatibilidade do preco
com o mercado.

8.2. Previamente a contratacdo, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das
condi¢Bes para a contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que a impega,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) CADIN;

c) Consulta Consolidada da Pessoa Juridica - TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

d) Certidao Negativa Correicional - CGU

(https://certidoes.cgu.gov.br/).

8.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12, da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sanc¢oes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.4. Caso atendidas as condicGes para contratacdo, a habilitacdo do fornecedor serd verificada

por consulta ao SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.5. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

8.6. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.7. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.8. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de
habilitagdo:
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8.8.1. Habilitagao Juridica:

8.8.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.8.1.2. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.8.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.8.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar afilial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020;

8.8.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.8.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.8.1.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢es ou
da consolidacdo respectiva.

8.8.2. Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista
8.8.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.8.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.8.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.8.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943;

8.8.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
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8.8.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou municipal, do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.8.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

9. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art.62, XXIll, “i”, Lei n2
14.133/2021; e art. 9°, IX, IN 81/2022)

9.1. O valor estimado da contratacdo foi apurado com base em pesquisa de precos compativel
com o objeto, observados os parametros do art. 23 da Lei n? 14.133/2021 e da regulamentacdo
aplicavel, considerando as especificidades da solucdo tecnoldgica integrada de gestdo de frota
veicular a ser contratada pelo CRECI-CE.

9.2. Para fins de composicdo do valor estimado, foram considerados, no minimo, os seguintes
componentes de custo do objeto:

a) implantagdo da solugdo tecnoldgica integrada;

b) fornecimento, instalagdo, ativacdo e configuragdo dos equipamentos de rastreamento;
c) disponibilizacdo de plataforma web e mobile;

d) licengas, acessos ou mensalidades da solucdo;

e) disponibilizagdo dos mddulos de rastreamento em tempo real, controle operacional e
administrativo, gestao de multas e checklists digitais;

f) suporte técnico continuado;
g) manutencao corretiva e preventiva dos equipamentos e da solugdo;
h) treinamento inicial dos usudrios indicados pela Administracdo;

i) atualizagdes tecnoldgicas e demais servigos acessorios indispensaveis ao pleno funcionamento
da solugdo.
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9.3. A estimativa devera guardar coeréncia com os quantitativos definitivos da contratacao,
especialmente quanto:

a) ao numero de veiculos efetivamente abrangidos pela solucéo;

b) a quantidade de equipamentos a serem instalados e ativados;

¢) a quantidade de licencas, acessos ou mensalidades incidentes no periodo contratual;

d) ao prazo de vigéncia inicialmente previsto de 12 (doze) meses.

9.4. Os pregos unitdrios referenciais, a memaria de calculo e os documentos que deram suporte
a formacgdo do valor estimado constardo do processo administrativo, em conformidade com a

metodologia adotada pela Administragado.

9.5. Para fins de consolidacdo da estimativa, adota-se a seguinte planilha de composi¢do
preliminar:

Item Descricao Unidade | Quantidade Valor Valor Total
Unitario Estimado
Estimado
1 | Implantac¢do da solucdo tecnolégica | servico 1 RS 1867,80 | RS 1867,80
integrada
2 Equipamentos de rastreamento unidade 10 RS 1.329,24 (R$13.292,40
instalados e ativados

9.6. Considerando a planilha acima, registra-se a seguinte estimativa preliminar da contratacao:
CUSTO ESTIMADO MENSAL DO SERVICO:

R$15.160,20 (quinze mil cento e sessenta reais e vinte centavos)
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 12 (DOZE) MESES

9.7. O valor estimado compreende a remuneragdo integral da contratada pela execugdo do
objeto, incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios ao regular funcionamento da
solugdo, inclusive implantagao, equipamentos, instala¢do, licengas, suporte, manutencdo,
treinamento, tributos, encargos e demais despesas acessodrias pertinentes.

9.8. Os valores estimados tém carater referencial para fins de instrucdo da contratacdo, ndo
obrigando a Administracdo a execu¢do de despesa em idéntico montante, devendo a
contratacao observar a proposta mais vantajosa e compativel com o mercado.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art.62, XXIII, “i”, Lei 14.133/2021; e art. 9°, IX,
IN 81/2022)

10.1. O presente objeto tem sua classificacdo contabil registrada na seguinte conta
orcamentaria:

Endereco: Rua Padre Luis Figueira, n° 324, Aldeota, CEP 60.150-120, Fortaleza/CE




SISTEMA COFECT - CRECT
i R. PADRE LUIS FIGUEIRA, 324
- CRECIOCE ALDEOTA - FORTALEZA/CE
ONSELHO RE L DE CORRETORES DE IMOVEIS - 15° REG

FONE: (8B5) 3231.6744

o 6.3.1.304.01.061 — Recurso Préprios do orgamento do CRECI/CE

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. DA EXPEDICAO

11.1. Este Termo de Referéncia foi expedido na cidade de Fortaleza/CE, em 03 de agosto de 2026
por:

Assinado eletronicamente por:

ALEX FABIANO SANTOS JUNIOR

CPF: *** 174.755-

Data: 03/08/2026 09:01:29 -03:00 Son)

Alex Fabiano Santos Junior

Demandante - CRECI/CE
AVTONID FRAL

Assinado eletronicamente por.
ANTONIOFRANCISCO FERREIRA DASILVA
CPF:**.910.

Data: 03108/2026 09:14:54 -03:00 o)

Antonio Francisco Ferreira da Silva

Membro da Equipe de Planejamento - CRECI/CE

Assinado eletronicamente por:

Dr. Geovano Oliveira do Nascimento

CPF: *** 270.773-**

Data: 03/08/2026 10:32:56 -03:00 Sonj

Geovano Oliveira do Nascimento

Membro da Equipe de Planejamento - CRECI/CE

Assinado eletronicamente por:

ELIANETE PEREIRA DA SILVA

CPF: ***582.003-*

Data: 03/08/2026 11:59:24 -03:00 Sin)

Elianete Pereira

Membro da Equipe de Planejamento - CRECI/CE

| 12. DA APROVACAO |
12.1. Aprovo este Termo de Referéncia, ressaltando que todos os preceitos legais
pertinentes deverao ser obedecidos, em especial as diretrizes supracitadas.

Fortaleza/CE, 03 de agosto de 2025.

Assinado eletronicamente por:

Tiberio Vitoriano Benevides de Magalhaes

CPF: ***.376.933-**

Data: 03/08/2026 15:38:14 -03:00 Som)

Tibério Vitoriano Benevides de Magalhaes
Presidente do CRECI-CE

Endereco: Rua Padre Luis Figueira, n° 324, Aldeota, CEP 60.150-120, Fortaleza/CE



